Entgeltbestimmungen "
fiir blizznet-Produkte TeleTronic r

Allgemeine Entgelte

Herstellungsentgelt bei Herstellung eines blizznet-Anschlusses ¥ einmalig 99,00
Produktaktivierung einmalig 49,00
Freischaltung/Anderung einer bereits aktivierten MAC-Adresse einmalig 6,00
Versandgeblihr je Paket einmalig 5,00
Mahnspesen einmalig 15,00
Routingénderung je Produkt (zB. Einrichtung von ReverseDNS)? einmalig 18,00
Bereitstellung einer zweiten IP-Adresse auf einem eigenen Port ? monatlich 5,00
Produktupgrade (Umstellung auf ein blizznet-Produkt mit gleichem = einmalig gratis
oder htherem monatlichen Grundentgelt)

Produktdowngrade (Umstellung auf ein blizznet-Produkt mit = einmalig 60,00
niedrigerem monatlichen Grundentgelt)

Vor-Ort-Softwaretechniker (fiir Einrichtung von PC/Notebooks fiir die | einmalig 72,00

Internetzugangsleistung uber LAN oder WLAN, Konfiguration von E-

Mail-Programmen fiir E-Mailadressen, Anschluss von Endgerdten an

die blizznet Box, ausgenommen Verlegung von Kabel oder Montagen)

- nur Wien, pauschal je Anfahrt?

Rufnummernportierung fiir geografische Rufnummern einmalig 36,00

Tarifentgelte

Blizz:flat_ M (Internet) monatlich 24,90
Blizz:flat_L (Internet) monatlich 34,90
Blizz:flat_XL (Internet) monatlich 44,90
Blizz:flat_Xtreme (Internet) monatlich 64,90
All-Inclusive:Basis (Internet+TV) monatlich 29,90
zzgl. HD Mediabox
All-Inclusive:Komfort (Internet+TV) monatlich 39,90
zzgl. HD Mediabox
All-Inclusive:Premium (Internet+TV) monatlich 54,90
zzgl. HD Mediabox
All-Inclusive:PremiumPlus (Internet+TV) monatlich 69,90
zzgl. HD Mediabox
Blizz:flat M 2011 (Internet) monatlich 24,90
Blizz:flat_L 2011 (Internet) monatlich 34,90
Blizz:75 (Internet) monatlich 34,90
Blizz:100 (Internet) monatlich 39,90
d-light.net 10 (Internet) monatlich 24,90
d-light.net 100/1 (Internet) monatlich 34,90
d-light.net 100/11 (Internet) monatlich 39,90
All-Inclusive:Silver (Internet+TV) monatlich 29,90
zzgl. HD Mediabox
All-Inclusive:Gold (Internet+TV) monatlich 39,90
zzgl. HD Mediabox
All-Inclusive:Platin (Internet+TV) monatlich 49,90
zzgl. HD Mediabox
TV:solo (TV) monatlich 24,90
Option TVPlus (nur méglich in Kombination All-Inclusive:Silver, All- | monatlich 7,00
Inclusive:Basis und All-Inclusive:Komfort)
Option Phone (Festnetztelefon) monatlich 4,90
Option EuropaPlus (Option Phone notwendig) monatlich 3,00
Servicepauschale jahrlich 14,00
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Entgeltbestimmungen "
fiir blizznet-Produkte TeleTronic r

Entgelte fir Endgerdte, Hardware und optionales Zubehdor

WLAN-Router (TP-Link TL-WR841N, IEEE 802.11n), vorkonfiguriert — einmalig 79,00
KAUFVARIANTE

WLAN-Router (TP-Link TL-WR841N, IEEE 802.11n), vorkonfiguriert — monatlich 4,00
MIETVARIANTE

WLAN-Router TP-Link TL-WR1043ND (IEEE 802.11n) - KAUF einmalig 99,00
USB-WLAN-Stick (TL-WN721N) - KAUF einmalig 18,00
Verrechnung bei Riickgabe von WLAN-Router (nur MIETVARIANTE):

. vollstandig, funktionstiichtig, exkl. Originalverpackung einmalig 30,00
. WLAN-Router fehlt/defekt einmalig 45,00
HD Mediabox IP-6000 — MIETVARIANTE monatlich 8,00
HD Mediabox IP-6000 — KAUFVARIANTE monatlich 8,00
HD Mediabox IPX-7090R — MIETVARIANTE monatlich 8,00
HD Mediabox IPX-7090R — KAUFVARIANTE monatlich 8,00
TV-Box KAUTION (je Gerat bei MIETVARIANTE) - Riickerstattung bei einmalig 99,00
Retournierung (enthalt keine USt.)
TV-Box Kautionsabschlag bei Riickgabe (Kundenverschulden):

. Fernsteuerung fehlt/defekt einmalig 18,00
. Gerat ohne Funktion einmalig 99,00
. AV- bzw. HDMI-Kabel fehlt/defekt einmalig 18,00
. Netzgerdt fehlt/defekt einmalig 18,00
. StandfuB fehlt/defekt (nicht bei allen Modellen enthalten) einmalig 18,00
. Uberdurchschnittliche Abniitzungserscheinungen einmalig 99,00
. Originalverpackung fehlt oder beschadigt einmalig 18,00
TV-Box Ersatzfernbedienung (fiir alle HD Mediaboxen) einmalig 18,00
TV-Box AV-/HDMI-Kabel (fiir alle HD Mediaboxen) einmalig 18,00
Telefon-Box Linksys SPA112 (Adapter fiir analoge Telefone) — KAUF einmalig EUR 69,00
Netzwerkkabel (CAT.5e) — 1 Meter — KAUF einmalig EUR 5,00
Netzwerkkabel (CAT.5e) — 3 Meter — KAUF einmalig EUR 7,00
Netzwerkkabel (CAT.5e) — 5 Meter — KAUF einmalig EUR 10,00
Netzwerkkabel (CAT.5e) — 10 Meter — KAUF einmalig EUR 15,00
Netzwerkkabel (CAT.5e) — 20 Meter — KAUF einmalig EUR 25,00
Netzwerkkabel (CAT.5e) — 30 Meter — KAUF einmalig EUR 35,00

Y Herstellung nach Regelbauweise (siehe Leistungsbeschreibung blizznet Produkte), dariiber hinausgehende Leistungen werden
nach Aufwand verrechnet (nur auf Kundenwunsch)

2 nicht moglich bei Tarifen unter 30 Mbit/s Bandbreite fiir Internetservice

3) dariiber hinausgehende Leistungen werden nach Aufwand verrechnet (auf Kundenwunsch)

Stand: 01.09.2016 (V3.3). Preise in EUR inkl. 20% Umsatzsteuer.
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